Regulamin sklepu internetowego:

olimpic-skydive.pl , olimpic-skydive-checkin.com

I. Postanowienia ogoélne:

1.

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) jest integralng czescia umowy sprzedazy
produktéw oferowanych przez Awiakompania Skydive Group spodtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Grédku, ul. Barona Sztejngela 4A,
35331, obwdd réwienski (zwanej dalej ,Sprzedajacym”).

. Regulamin okresla ogdélne warunki oraz zasady sprzedazy prowadzonej przez

sklep internetowy: olimpic-skydive.pl oraz olimpic-skydive-checkin.com
(zwany dalej Sklepem internetowym).

. Sprzedaz odbywa sie za posrednictwem Internetu pomiedzy sktadajacym

zamowienie w sklepie internetowym (,,Klientem”) a Sprzedawca.

Klientem moze byc¢ kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej. Osoba fizyczna sktadajagca zamoéwienie
musi mie¢ ukonczone 18 lat oraz posiada¢ zdolno$¢ do czynnosci prawnych. W
przypadku osdb niepetnoletnich wymagana jest zgoda rodzica lub opiekuna.
Klienci mogg kontaktowac sie ze Sklepem internetowym pod nastepujgcym
adresem e - mail: info@olimpic-skydive.pl.

Sklep realizuje zamédwienia wytgcznie na terenie Polski.

Ztozenie zamowienia w Sklepie internetowym olimpic-skydive.pl, olimpic-
skydive-checkin.com oznacza zaakceptowanie postanowien Regulaminu. Klient,
dokonujacy zakupu produktow w Sklepie internetowym, ma obowigzek
zapoznac sie z Regulaminem.

Sklep internetowy prowadzi sprzedaz detaliczng, droga elektroniczng za
posrednictwem sieci Internet. Zamdwienia przyjmowane sg tylko i wylgcznie
przez strony internetowe dostepne w domenie olimpic-skydive.pl, olimpic-
skydive-checkin.com.

I1I. Przedmiot Sprzedazy:

1.

III.

Przedmiotem sprzedazy sq produkty i ustugi prezentowane na stronie
internetowej Sklepu internetowego oraz stronie gtownej www.olimpic-
skydive.pl i olimpic-skydive-checkin.com

. Wszystkie produkty ofertowane przez Sprzedajgcego w Sklepie internetowym i

na stronie gtéwnej sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych
oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski. Sprzedawca zastrzega sobie
jednak prawo do oferowania produktéw wyprzedazowych, ktére bedg stosownie
oznaczone i opisane.

. Sprzedawca ma obowigzek dostarczenia rzeczy wolnych od wad zgodnie z

postanowieniami art. 556 oraz 5561 - 5563 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. 2014, poz. 121 ze zm.). Sprzedawca dokonuje
biezacej aktualizacji oferty swoich produktéw prezentowanych na stronie
internetowej Sklepu internetowego. W przypadku zamdwienia przez Klienta
towaru, ktéry nie znajduje sie juz w ofercie Sprzedawcy, Sprzedawca zastrzega
sobie mozliwos¢ odstgpienia od realizacji zamodwienia, po uprzednim
poinformowaniu Klienta o braku towaru lub niedostepnosci ustugi. Sprzedawca
jest uprawniony do zaproponowania podobnego towaru do zamoéwionego przez
Klienta.

Rejestracja konta:



Klient moze dokonaé¢ zakupu w Sklepie internetowym bez koniecznosci
rejestracji oraz poprzez dokonanie rejestracji.

Klient moze dokona¢ rejestracji i utworzy¢ w ten sposob swoje konto, w ktérym
gromadzone sa dane oraz informacje o Kliencie dotyczace jego dziatan w
sklepie. Swiadczenie ustug w ramach konta ma charakter bezterminowy. Klient
ma prawo wypowiedzie¢ umowe dotyczacg Konta, w kazdym czasie poprzez
wystanie o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy. Powyzsze nie dotyczy sytuacji w
trakcie realizacji zamowienia ztozonego przez Klienta. W takim przypadku,
skutek rozwigzania umowy nastgpi z chwilg zrealizowania przedmiotowego
zamowienia.

. W celu dokonania rejestracji utworzenia Konta nalezy wypetni¢ formularz

rejestracyjny poprzez podanie nastepujacych danych: adresu e-mail, hasta oraz
numeru telefonu. Podanie numeru telefonu jest niezbedne w zwigzku z
zakupem, ktérego termin realizacji uzalezniony jest od warunkéw
atmosferycznych. Na adres email Klienta umieszczony w formularzu
rejestracyjnym zostanie wystana wiadomosé wskazujgca sposdb potwierdzenia
rejestracji oraz inne wymagane prawem informacje. Z chwilg potwierdzenia
rejestracji dochodzi do zawarcia umowy dotyczacej prowadzenia Konta
pomiedzy Klientem, a Awiakompania Skydive Group Sp. z o0.0., ktérej
przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez Awiakompania Skydive Group Sp. z
0.0. Z 0.0., ha warunkach okreslonych w Regulaminie.

Klient moze korzystac¢ ze sklepu bez rejestracji, jednakze po zakupie produktu
zobowigzany jest do podania wszelkich niezbednych danych do nalezytego
wykonania zamowienia, tj.: imie i nazwisko, adres wysyltki, e-mail, numer
telefonu.

Przez ziozenie zamowienia nalezy rozumieé¢ wypetnienie ,formularza
zamowienia” znajdujacego sie na stronie sklepu

IV Odstapienie od umowy:

1.

Klient, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpi¢ na pisSmie bez
podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy nalezy wysta¢ na adres Sprzedajgcego, wskazany w
rozdziale I. Postanowienia ogdlne, ust. 1. Szczegdétowe informacje o prawie
Klienta do odstgpienia od umowy ze Sprzedajacym, zawarte zostaty w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu - Pouczenie o prawie do odstgpienia.

. Wiekszo$¢ produktéw dostepnych w sklepie internetowym posiada folie

ochronne na elementach najbardziej podatnych na uszkodzenia. Z tego tez
wzgledu zaleca sie nie zdejmowac folii ochronnych z tych elementéw przez
okres 14 dni od doreczenia sprzetu.

. Wykonanie prawa odstgpienia od umowy mozliwe jest takze za pomocg

formularza stanowigcego zatgcznik nr 3 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r., poz. 827).

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zamédwienia,
jezeli dane podane przez Klienta w formularzu beda niepetne.

. Towar nalezy odestac¢ niezwtocznie po ztozeniu oswiadczenia o odstgpieniu od

umowy, nie pézniej niz w terminie 14 dni w stanie niezmienionym.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy towaru zakupionego w zestawie
z innym produktem zwrotowi podlega caty zestaw.

Koszty bezposredniego odestania (zwrotu) towaru do Sprzedawcy w zwigzku z
dokonanym odstgpieniem od umowy w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy
ponosi Klient.

. Jezeli Klient wybrat sposdéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty

sposéb dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce, przedsiebiorca nie jest



zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych
kosztéw.

V. Ptatnosci i dostawa:

1.

Wszystkie ceny podane na stronie internetowej sklepu s cenami brutto
(zawierajq podatek VAT) oraz sq wyrazone w polskich ziotych. Na kazdy
sprzedany produkt wystawiana jest faktura VAT. Faktura VAT moze by¢
dostarczana drogq elektroniczng na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej chyba, ze Klient wyraznie zaznaczy, ze faktura VAT powinna by¢
dostarczona w formie tradycyjnej.

. Akceptujac Regulamin Klient dokonujacy zakupu oferowanych produktéw

wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej przez
Sprzedawce zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 14 lipca 2005
r. w sprawie wystawiania oraz przesytania faktur w formie elektronicznej, a
takze przechowywania oraz udostepniania organowi podatkowemu Ilub
organowi kontroli skarbowej tych faktur (Dz. U. 2005, nr 133, poz. 1119) oraz
zasadami wystawiania, przesytania i przechowywania faktury elektronicznej.
Zgoda na otrzymywanie faktury w formie elektronicznej jest réwnoznaczna z
rezygnacjq z otrzymywania faktury w formie papierowej.

. Powyzsza zgoda nie wytacza uprawnienia Sprzedajacego do wystawienia

faktury VAT w formie papierowej.
Sprzedawca wystawia i przesyta faktury w formie elektronicznej gwarantujac
autentycznosc ich pochodzenia oraz integralnos¢ ich tresci.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne dane Klienta wskazane

przez niego przy rejestracji, jako wtasciwe do wystawienia faktury VAT.

Kazda faktura w formie elektronicznej bedzie dostarczona Klientom za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy poczty elektronicznej podany
przez Klienta w formularzu rejestracyjnym. Zmiana adresu e-mail Klienta
wymaga powiadomienia Sprzedajacego w formie pisemnej lub elektronicznej.
W braku powiadomienia Sprzedawcy przez Klienta o zmianie adresu e-mail,
korespondencje kierowang na dotychczasowy adres e-mail uwaza sie za
prawidtowo doreczong.

. Klient jest uprawniony do wycofania akceptacji zgodnie z § 3 ust. 4

rozporzadzenia w drodze pisemnego oswiadczenia woli na adres Sprzedajacego.

. Zaméwiony produkt dostarczany jest przy udziale wyspecjalizowanych

operatoréw pocztowych (Poczta Polska, firmy kurierskie). Istnieje mozliwos¢
odbioru osobistego oraz dowozu do Klienta zamieszkatego na terenie
Wroctawia. Klient ponosi koszty dostawy okreslone w zaktadce: Platnosci i
dostawy.

. Klient zobowigzany jest do zaptaty ceny za zamoéwiony produkt w ciggu 3 dni

od zawarcia umowy, z zastrzezeniem, gdy ptatnos¢ nastepuje przy odbiorze.
Mozliwe sg nastepujace formy ptatnosci:

Przy odbiorze — zaptata gotowka w siedzibie sprzedajacego lub podczas odbioru
z dowozem do Wroctawia. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia
danych odbierajacego.

Przelewem - forma ptatnosci dla klientow preferujgcych samodzielne logowanie
do banku internetowego lub wizyte w placéwce banku. Po ztozeniu zamédwienia,
Klient otrzymuje drogq elektroniczng (e-mail) numer rachunku bankowego, na
ktory nalezy przelac wiasciwg kwote. Z chwilg zaksiegowania wptaty na



rachunku bankowym Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0., zamdwienie jest
przekazywane do realizacji.

e Przelewem online - forma ptatnosci elektronicznej obstugiwana przez Payu -
krajowej instytucji ptatniczej, z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej
182. Opcja zaptaty przelewem online jest dostepna w wybranych kategoriach
produktowych.

e Kartg ptatniczg (Visa, Mastercard, Maestro) - kazda transakcja ptatnosci kartg
jest w sposob bezpieczny autoryzowana przez obstugujace sklep krajowe
instytucje pfatnicze tj.: PayU S.A oraz Dotpay S.A. Z chwilg potwierdzenia
dokonania ptatnosci, zamowienie jest przekazywane do realizacji.

W przypadku niektérych rodzajow ustug dostepnych w Awiakompania Skydive
Group Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do ograniczenia sposobu ptatnosci
poprzez nieudostepnianie okreslonych opcji ptatnosci i dostawy. Czas dostawy
produktédw wynosi min. 5 dni od dnia zawarcia umowy. Termin otrzymania
przesytki to czas przygotowania przesytki do zamowienia powiekszony o czas
dostawy. W przypadku odbioru osobistego, przesytke mozna odebra¢ w kazdy
dzien roboczy od godz. 8.30 do godz. 14.30. W przypadku odbioru osobistego
z dowozem czas dostawy zostanie uzgodniony telefonicznie. Przesytke nalezy
odebra¢ w ciggu 14 dni od otrzymania informacji o mozliwosci
odbioru produktu. Przesytka, ktéra nie zostanie odebrana w wyznaczonym
terminie zostanie odestana do magazynu, a zamdwienie zostanie skorygowane.
Wiecej informacji na temat mozliwosci odbioru osobistego dostepny jest w
rezerwacje.olimpic-skydive.pl,  olimpic-skydive-checkin.com w  zaktadce
Ptatnosci i dostawy. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w terminie 14
dni od otrzymania zaméwionego produktu, konsument ma prawo jego zwrotu,
bez podania przyczyn, z zastrzezeniem, ze nie podlegajg zwrotowi Swiadczenia
i produkty, od nabycia ktérych, zgodnie z obowigzujgacymi przepisami prawa,
nie mozna odstgpi¢. W celu dokonania zwrotu towaru niezbedny jest
wczesniejszy kontakt ze Sprzedajacym pod adresem mailowym: info@olimpic-
skydive.pl. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzdr formularza o odstgpieniu
od umowy, z ktorego Klient moze skorzysta¢, a takze przypadki, w ktorych
prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje okreslone sg w pouczeniu,
stanowigcym Zatacznik nr 3 do Regulaminu. Postanowienia niniejszego art.
stosuje sie odpowiednio do odstgpienia od umowy dotyczacej Konta. W razie
zwrotu towaru Klient ponosi koszty przesyiki.

VI. Reklamacje:

1. Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych przesytki powstatych podczas
transportu bedq rozpatrywane tylko i wytacznie po sporzadzeniu protokotu
szkodowego podpisanego przez odbiorce i dostawce przesyiki.

2. W chwili odbioru Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ stan przesytki. W
przypadku stwierdzenia jej uszkodzenia Klient obowigzany jest zgtosic¢ ten fakt
dostawcy i niezwiocznie skontaktowad sie ze Sprzedajacym.

3. W przypadku ewentualnych reklamacji nalezy skontaktowac sie ze
Sprzedajacym za posrednictwem poczty e-mail: info@olimpic-skydive.pl lub
telefonicznie pod numerem tel.: 788 118 753. Zgtaszajac reklamacje nalezy
podac¢ imie i nazwisko zamawiajacego, nr zamoéwienia, nr dowodu zakupu
(faktury VAT) oraz opisac przedmiot reklamacji.

4. W przypadku reklamacji towaru, warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest
przestanie towaru na adres Sprzedajacego z zatgczonym opisem wady i
kserokopig dowodu zakupu.



5.

Informacje znajdujace sie na stronie internetowej sklepu rezerwacje.olimpic-
skydive.pl, olimpic-skydive-checkin.com nie stanowig oferty w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego. Klient sktadajgc zaméwienie za pomocg mechanizméw
dostepnych na internetowych stronach sklepu, sktada oferte kupna okreslonego
produktu na warunkach podanych w opisie produktu.

Podane przez Klientéw dane osobowe Awiakompania Skydive Group Sp. z o.0.
zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z
Politykg Ochrony Prywatnosci zawartg w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. Klient
dokonujacy zakupu w Sklepie wyraza zgode na przetwarzanie adresu e-mail w
celu przestania ankiety umozliwiajacej wyrazenie opinii o dokonanej transakcji
na rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-skydive-checkin.com Awiakompania
Skydive Group Sp. z 0.0. moze zmieni¢ Regulamin i uruchomi¢ nowg wersje
ustug swiadczonych w ramach rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-skydive-
checkin.com. Zmiana staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez
Sprzedajacego, ktory nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od momentu udostepnienia
w rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-skydive-checkin.com zmienionego
Regulaminu, z zastrzezeniem, ze zamédwienia rozpoczete przed wejsciem w
zycie zmian sg prowadzone na zasadach dotychczasowych.

. Klient przy pierwszym logowaniu do Sklepu liczac od chwili wejscia w zycie

zmian zostanie powiadomiony o takich zmianach i o mozliwosci ich akceptaciji.
Odmowa akceptacji zmian jest réwnoznaczna z rozwigzaniem umowy ze
Sprzedajacym.

VII. Postanowienia koncowe:

1.
2.

VIII.

W sprawach nieuregulowanych wtasciwe jest prawo polskie.

Wszelkie spory zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez Awiakompania
Skydive Group Sp. z 0.0. w ramach rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-
skydive-checkin.com bedq rozstrzygane przez sady powszechne. Klient bedacy
konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym
Sadem Konsumenckim we Wroctawiu przy ul. Ofiar O$wiecimskich 15 a.
Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporow,
znajdujq sie pod nastepujagcym adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce
~Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.

Postanowienia szczeg6towe Ustuga skoku ze spadochronem w

tandemie

1. Maksymalny ciezar pasazera tandemu nie moze przekroczy¢ 110 kg
2.
3. W przypadku wagi pasazera tandemu przekraczajgcej 90 kg zamawiajacy/

Cena skoku w tandemie z instruktorem obejmuje pasazera do wagi 90 kg

pasazer tandemu jest zobowigzany do dokonania w dniu skoku optaty w
wysokosci zaprezentowanej w systemie doprawy przed skokiem Check-in za
kazdy dodatkowy kilogram masy ciata powyzej 90 kg

Optata musi zosta¢ wniesiona przed wykonaniem skoku.

W przypadku utraty waznosci karnetu na skok po uptywie 12 miesiecy ,
zamawiajagcemu/pasazerowi tandemu u przystuguje prawo do przedtuzenia
waznosci karnetu o kolejny rok po wniesieniu optaty w wysokosci aktualnej 50%
ceny ustugi objetej karnetem

Niestawienie sie zamawiajgcego/pasazera tandemu w dacie potwierdzonego, z
manifestem, terminu realizacji ustugi z wtasnej winy, nowy termin realizacji
ustugi moze zostac¢ ustalony po wniesieniu optaty dodatkowej w wysokosci
okreslonej w systemie check-in



IX.

7. Pasazer tandemu powinien by¢ ubrany w wygodne spodnie oraz t-shirt. W
chtodniejsze dni nalezy zaopatrzyc¢ sie w cieptg bluze lub sweter.

8. Pasazer tandemu musi posiada¢ podczas skoku petne buty sportowe bez
odkrytych palcow.

9. Pasazer tandemu musi pojawi¢ sie w miejscu realizacji ustugi 45 minut przed
planowang godzing skoku. — bramka wejscia na poktad samolotu zamykana jest
na 15 min przed wylotem, po zamknieciu bramki organizator ma prawo odmowy
wpuszczenia pasazera na poktad samolotu.

10.W przypadku nie stawienia sie pasazera w terminie okreslonym w pkt 9
organizator ma prawo odmowy wpuszczenia pasazera na poktad samolotu.
11.Pasazer tandemu podczas odprawy przed skokiem w systmie check-in
akceptuje ryzyka zwigzane z wykonaniem skoku spadochronowego w Tandemie

z tandempilotem i przechodzi szkolenie przed skokiem.

12.Pasazerowie tandemu ponizej 18 roku zycia muszg na strefe przyjechaé z
rodzicem lub opiekunem prawnym.

13.Z kazdym zamawiajacym/pasazerem tandemu organizator kontaktuje sie za
posrednictwem systemu rezerwacj, przed zarezerwowanym skokiem, w celu
potwierdzenia warunkéw pogodowych i innych warunkéw dotyczacych realizacji
ustugi skoku w tandemie. Za prawidtowe podanie danych kontaktowych w
systemie check-in odpowiedzialny jest pasazer tandemu dokonujacy odprawy
przed skokiem.

14.Pasazer tandemu musi zarezerwowac¢ termin z co najmniej tygodniowym
wyprzedzeniem, szczegodlnie, jesli ma sie on odby¢ w weekend.

Ubezpieczenie Any Reason Cancelation (ARC ) warunki

1. ARC - ubezpieczenie terminu skoku, pozwala na zmiane zarezerwowanhego
terminu skoku ustalonego podczas dokonywania odprawy Check-in.

2. Uzytkownik posiadajgcy ubezpieczenie ARC nie ponosi opftat za zmiane
wybranego terminu rezerwacji ustalonego podczas dokonywania odprawy Check-
in. i nie traci prawa do wykorzystania zakupionego vouchera na lot.

3. ubezpieczenie ARC obejmuje jednokrotng zmiane terminu rezerwacji.

4. Zmiana terminu rezerwacji dokonywana jest w systemie odprawy przed
skokiem check-in samodzielnie przez pasazera.

5. ubezpieczenie ARC stosuje sie do ustugi skoku w tandemie i ustugi lotu w tunelu
6. Zmiana terminu rezerwacji nieubezpieczonego lotu po uptywie 48 godzin

podlega optacie w wysokosci prezentowanej w systemie odprawy przed skokiem
check-in



X. Szczegoétowe warunki dla ustug zakupowanych poprzez konfigurator na
stronie:

olimpic-skydive.pl

1. Lokalizacja - z uwagi na okolicznosci niezalezne od sprzedajgcego wskazanie
lokalizacji przy zakupie vouchera na skok w tandemie jest wstepnym
okresleniem miejsca skoku, na tym etapie wybor lokalizacji skoku przez
kupujacego podczas dokonywania zakupu ustugi nie jest
gwarantowany przez sprzedajacego. W przypadku niedostepnosci
wybranej przez kupujgcego lokalizacji w danym terminie, podczas
dokonywania odprawy przed skokiem w tandemie i wyborze innej lokalizacji,
Klient jest zobowigzany do optacenia réznicy ceny dla lokalizacji wybranej przy
dokonywaniu odprawy przed skokiem w tandemie na stronie check-in,
wzgledem pierwotnej wstepnie wybranej lokalizacji.

2. opcja - Lokalizacja miejsca wykonania ustugi bedzie potwierdzona przez
system rezerwacji w zaleznosci od dostepnosci miejsc organizacji skokéw w
tandemie przez poszczegdlnych operatoréw. Gwarantowane przez
Sprzedajgcego lokalizacje wykonania skoku w tandemie dostepne bedgq w
procesie zakfadania terminu rezerwacji w systemie odprawy przed skokiem
check -in na stronie gtéwnej w zakfadce: ,check-in”

3. opcja - Termin podany przez system - w przypadku wyboru tej opcji
Olimpic Skydive gwarantuje najnizszg cene za wykonanie skoku w tandemie z
instruktorem pod warunkiem stawienia sie pasazera tandemu na skok w
terminie i miejscu wskazanym przez Olimpic Skydive. Termin i lokalizacja
skoku zostanie przekazana pasazerowi tandemu z co najmniej 3 dniowym
wyprzedzeniem. W przypadku wyznaczenia terminu skoku Pasazer Tandemu
zobowigzany jest do stawienia sie w lokalizacji skoku w wyznaczonym przez
system terminie.

4. opcja - Kamera handycam - filmowanie wykonane przez
tandempilota podczas skoku.
5. opcja - Kamera zewnetrzna - filmowanie przez skoczka kamerzyste

e Ubezpieczenie Any Reason Cancelation TANDEM - (ARC-T) warunki
ARC-T - ubezpieczenie terminu skoku, pozwala na jednokrotng zmiane
zarezerwowanego terminu skoku po ustaleniu terminu rezerwacji na stronie
gtownej w zaktadce: ,,check-in(voucher-checkin.online)”

e Uzytkownik posiadajgcy ubezpieczenie ARC nie ponosi optat za jednokrotng
zmiane wybranego terminu rezerwacji po ustaleniu terminu na stronie gtdwnej
w zaktadce: check-in(voucher-checkin.online) i nie traci prawa do
wykorzystania zakupionego vouchera na skok w tandemie lub lot widokowy.



e ubezpieczenie ARC obejmuje jednokrotng zmiane terminu rezerwaciji.

e zmiana terminu rezerwacji dokonywana jest przez administratora systemu
rezerwacji lub przez pasazera tandemu na stronie gtéwnej w zaktadce: check-
in(voucher-checkin.online)

e w przypadku zmiany terminu realizacji ustugi skoku w tandemie nie objetego
ubezpieczeniem ARC-T naliczona zostanie optata za zmiane terminu realizacji
ustugi w wysokosci zgodnej z regulaminem i cennikiem Olimpic Skydive.

e ubezpieczenie ARC-T stosuje sie do ustugi skok w tandemie i lot widokowy.

7. opcja - Ubezpieczenie Travel Costs TC ubezpieczenie kosztow podrézy do
miejsca realizacji skoku w tandemie z instruktorem na stronie gtdwnej w zaktadce
(wcheck-in(voucher-checkin.online)”)

e w przypadku odwotania realizacji skoku po przyjezdzie pasazera na miejsce
realizacji ustugi Olimpic Skydive zwréci koszty podrézy w stawce ryczattowej
0,84zt / km,

e zawierajacy ubezpieczenie zobowigzany jest do podania odlegtosci w km z
miejsca zamieszkania do miejsca lokalizacji skoku w tandemie podczas
zaktadania rezerwacji na stronie gtdwnej w zaktadce

e stawka opfaty ubezpieczeniowej wynosi 35% wartosci kilometrowki -
ubezpieczenia

8. Premia - 9 Friends on Board w przypadku dokonania rezerwacji na stronie

gtownej w zaktadce (,check-in(voucher-checkin.online)”) dla 9 pasazeréw

tandemu w jednym wylocie zostanie przyznana premia w wysokosci przewidzianej

w cenniku Olimpic Skydive

9. pasazer tandemu - osoba ktérej imie i nazwisko zostato wpisane podczas

sktadania zamowienia. Zmiana nazwiska pasazera tandemu w optaconym

zamowieniu podlega optacie w wysokosci okreslonej w systemie check-in

XI. ogodlne postanowienia umowy o wykonanie skoku w tandemie 2z
tandempilotem

§1 Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest: 1. Wykonanie skoku spadochronowego z Pasazerem
Tandemu ze statku powietrznego, przy uzyciu spadochronu typu TANDEM
Oswiadczenia Tandem Pilota

§2

Tandem Pilot oswiadcza, ze do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy posiada:
1. Wazing Licencje lub Swiadectwo Kwalifikacji z wpisanym uprawnieniem tandem
pilota. 2. Sprzet i osprzet spadochronowy, sprzet elektroniczny niezbedny do
bezpiecznego wykonania skoku z pasazerem w tandemie wg ztozonego zamdwienia.
3. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.

§3

Tandem Pilot oswiadcza, ze sprzet spadochronowy przy uzyciu ktérego realizowany
bedzie przedmiot umowy posiada niezbedne certyfikaty i dopuszczenia do uzytkowa-
nia, jednak nie gwarantuje to 100% pewnosci prawidtowego jego funkcjonowania pod-
czas realizacji przedmiotu umowy

§4

Tandem Pilot oswiadcza, ze sprzet elektroniczny uzywany od rejestracji przebiegu
wyko- nania przedmiotu umowy moze zadziata¢ wadliwie. Nastepstwem wadliwego



dziaftania tego sprzetu, moze byc ztej jakosci nagranie filmowe lub moze nie dojs¢ do
jego nagra- nia. W takim przypadku Tandem Pilot nie ponosi odpowiedzialnosci
finansowej wobec Opiekuna prawnego pasazera.

§5

W przypadku wadliwego zadziatania sprzetu uzytego do zarejestrowania przebiegu
skoku Opiekuna prawnego pasazera / Pasazerowi Tandemu przystuguje wykonanie
drugiego i kazdego nastepnego skoku za 60% wartosci przedmiotu umowy.

§6

Tandem Pilot o$wiadcza, ze zapewnia optymalny poziom bezpieczeristwa wg najlepsze;j
aktualnej specjalistycznej wiedzy zwigzanej z wykonaniem przedmiotu umowy.
Oswiadczenia Opiekuna prawnego pasazera / Pasazera Tandemu

§7

1. Opiekun prawny pasazera i/lub Pasazer Tandemu oswiadczajg, iz przyjmujg do
wiadomosci i w petni rozumiejg, ze sprzet spadochronowy czasami zawodzi nawet, jesli
zostat witasciwie: zaprojektowany, wykonany, skompletowany, utozony, uzyty a
wynikiem tej zawodnosci moze by¢ doznanie obrazen ciafa lub utrata zycia

2. Opiekun prawny pasazera / Pasazer Tandemu os$wiadczajg, iz przyjmujg do
wiadomosci i w pefni rozumiejg, ze w petni akceptujg ryzyko zwigzane z wykonaniem
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci akceptujg ryzyko wadliwego zadziatania
spadochronu lub jego czesci, podzespotdow i skompletowanych z nim urzadzen,
pomimo faktu, ze wadliwe funkcjonowanie spadochronu lub jego czesci, podze-
spotéw i skompletowanych z nim urzagdzen moze doprowadzi¢ do powstania obrazen
ciata lub utraty zycia.

Oswiadczenia Pasazera Tandemu

Ja nizej podpisany/na oswiadczam, ze nie choruje na choroby serca, niewydol- nos¢
uktadu oddechowego, epilepsje i inne choroby moggce mie¢ wptyw na praw- idfowy
przebieg tandemowego skoku spadochronowego oraz oswiadczam, ze nie
nurkowatem/tam w ciggu ostatnich 48 godzin. Ponadto oswiadczam, ze nie posiadam
zadnych fizycznych ani psychicznych dolegliwosci, ktére mogg mie¢ negatywny wptyw
na moje uczestnictwo w skoku spadochronowym lub jesli posiadam takie dolegliwosci
gwarantuje, ze byly one lub sg one leczone i nie powodujg ryzyka podczas skokow.
Oswiadczam réwniez i gwarantuje, ze nie jestem w trakcie przyjmowania zadnych
lekéw ani substancji, ktére moga mie¢ negatywny wptyw na moje uczestnictwo w
skoku spadochronowym.

2023-04-02, Ostrow Wielkopolski Kaper Jezierski

Ja nizej podpisany na podstawie art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych z dnia 4 lutego 1994r (t.j. Dz. U 2006 r. Nr 90 p0z.631 z pdzn. zm.) wyrazam
zgode na nieodptatne utrwalenie mojego wizerunku, w formie fotografii cyfrowej i
wide- ofilmowania w ramach skoku w tandemie. Ponadto wyrazam zgode, na
nieodptatne rozpowszechnianie przez Olimpic SkyViewe Sp. z 0.0. wizerunku mojej
osoby, w formie fotografii cyfrowej i wideofilmowania bez ograniczen terytorialnych i
czasowych za posrednictwem dowolnego medium.

2023-04-02, Ostrow Wielkopolski Kaper Jezierski



Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych, zgodnie z Ustawg z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 r. Nr 133, poz. 883. z
pdin. zm.) . Podane przez Panig/Pana informacje mogg by¢ przetwarzane obecniei w
przysztosci w celu promocji i marketingu ustug swiadczonych przez Awiakompania
Skydive Group Sp. z 0.0. oraz podmioty powigzane. Administratorem danych
osobowych jest AWIAKOMPANIA SKYDIVE GROUP Sp. z o.0., ul. Lotnicza 8
Mirostawice, 55-050 Sobdtka. Podanie danych os- obowych jest dobrowolne.
Jednoczesnie informujemy, ze przystuguje Pani/Panu prawo dostepu i aktualizowania
swoich danych oraz wniesienia w dowolnym czasie sprzeciwu, co do dalszego ich
przetwarzania.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych jest jednoczesnie zgodg na kontakt ze
strony konsultanta Awiakompanii Skydive Group Sp. z 0.0. oraz podmiotéw
powigzanych pod wskazany w formularzu numer telefonu.

Obowigzki Pasazera Tandemu

§8

Pasazer Tandemu w celu wykonania przedmiotu umowy obowigzany jest stawic sie w
miejscu wskazanym przez na Tandem Pilota wtasny koszt.

§9

W celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego z realizacjg przedmiotu umowy Pasazer
Tandemu zobowigzany jest do:

1. Sciagniecia i usuniecia wszystkich mozliwych ciat obcych z wtasnego ciata takich jak:
bizuteria, protezy zebowe, soczewki kontaktowe, guma do zucia, cukierki, itp. 2.
Uczestniczenia w instruktazu naziemnym przed wykonaniem skoku tandemowego 3.
Wykonywania niezwtocznie polecen Pilota Tandemu podawanych: przed wejs- ciem na
poktad samolotu, na poktadzie samolotu, podczas wolnego spadania, pod- czas
opadania na otwartym spadochronie, przed lgdowaniem i po wylgdowaniu.
Wytaczenie odpowiedzialnosci Tandem Pilota

§10

Tandem Pilot nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie przedmiotu umowy, jezeli
niewykonanie przedmiotu umowy nastgpito z przyczyn niezaleznych od niego.

811

Tandem Pilot nie ponosi odpowiedzialnosci za obrazenia ciata lub utrate zycia Pasazera
Tandemu, powstate w wyniku nastepstw sytuacji opisanych w § 7 pkt.1 i 2 oraz za
szkody powstate w wyniku nieprzestrzegania przez Pasazera Tandemu postanowien
§12

Rozwigzanie umowy

§12

Odmowa wykonania skoku przez Pasazera Tandemu jest rdéwnoznaczna z
rozwigzaniem umowy z winy Opiekuna prawnego pasazera i/lub Pasazera Tandemu
§13

W przypadku rozwigzania umowy z winy Pasazera Tandemu po starcie samolotu. Tan-
dem Pilot nie zwraca kwoty wartosci przedmiotu umowy.



§14

W przypadku rozwigzania umowy z winy Tandem Pilota, Tandem Pilot zwraca 100%
wptaconej kwoty. Tandem Pilot nie zwracaPasazerowi Tandemu/ Opiekuna prawnego
pasazera kosztow wynikajacych z postanowien § 12 niniejszej umowy.
Postanowienia koncowe

§15

Strony zgodnie oswiadczajg, ze poza niniejszg umowg, w zakresie objetym jej trescig,
nie istnieja dokonane miedzy nimi jakiekolwiek dodatkowe pisemne lub ustne
ustalenia ani umowy.

§16

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego

8§17

Wszelkie spory wynikajgce z realizacji tej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy
miejs- cowo ze wzgledu na siedzibe Spotki.

§18

Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZALACZNIK nr 1 Polityka Ochrony Prywatnosci

1. Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. oraz Sklep przyktadajg szczegdlng
wage do ochrony prywatnosci Klientow. Awiakompania Skydive Group Sp. z o.0.
oraz Sklep z nalezytg starannoscig dobierajg i stosujg odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne zapewniajagce ochrone przetwarzanych danych, w
tym zabezpieczenia o charakterze programistycznym (miedzy innymi systemy
szyfrowania danych). W szczegolnosci Awiakompania Skydive Group Sp. z o.0.
oraz Sklep zabezpieczajg dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, jak rowniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujacych przepiséw prawa.

2. Administratorem bazy danych osobowych przekazywanych przez Klientéw, w
zwigzku z zakupami na stronie olimpic-skydive.pl i olimpic-skydive-checkin.com
jest: Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. - w przypadku zakupu produktéw
oferowanych przez Sklep. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest
zgoda samych Klientow, jak rowniez ustawowe upowaznienie do przetwarzania
danych niezbednych w celach zwigzanych z dziatalnoscig Awiakompania
Skydive Group Sp. z 0.0. oraz Sklepu w celu zawierania, realizacji i rozliczenia
umow sprzedazy w ramach rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-skydive-
checkin.com (obstugi transakcji sprzedazy towardéw), a takze w celach ich
archiwizacji.

3. Podanie jakichkolwiek danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne.

4. Klienci mogg przegladac¢ olimpic-skydive-checkin.com oraz zamieszczone w nim
oferty dotyczace towaréw bez uprzedniej Rejestracji oraz podawania danych
osobowych.

5. Dane podawane przez Klienta w trakcie Rejestracji sg wykorzystywane do celéw
ksiegowych, do kontaktowania sie =z Klientem, do obstugi konta
w rezerwacje.olimpic-skydive.pl, olimpic-skydive-checkin.com oraz do innych



czynnosci zwigzanych z zawarciem lub wykonywaniem umoéw sprzedazy. Dane
te mogq ponadto stuzy¢ do weryfikacji, czy osoba rejestrujgca spetnia
wymagane przez Regulamin i przepisy prawne warunki. Dane kontaktowe, za
zgoda Klienta, wykorzystywane sa réwniez do przesytania Klientowi przez
Awiakompania Skydive Group Sp. z o0.0. informacji o spétce i swiadczonych
przez nig ustugach. Klient moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z otrzymywania
tego typu informacji.

6. Dane Klientow moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujacych przepiséw prawa, w tym wiasciwym
organom wymiaru sprawiedliwosci. Dane osobowe Klientow moga by¢
przekazywane podmiotom trzecim w przypadkach wskazanych przez
Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. oraz Sklep i za zgodg Klientéw.

7. Dane osobowe Klientéow, dokonujacych ptatnosci on-line lub w ramach ustugi
Raty PayU za towary nabyte w Sklepie, sq przekazywane krajowej instytucji
ptatniczej PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka
182). oraz nastepuje:

e w celu obstugi (zrealizowania) przez ptatnosci za nabyte w Sklepie produkty,

e niezwtocznie po wyborze przez Klienta w Sklepie sposobu dokonania ptatnosci
w formie ptatnosci on-line.

Awiakompania Skydive Group Sp. z o.0. oraz Sklep zapewniajg realizacje
uprawnien Klientow wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych, w tym
prawa dostepu do tresci wtasnych danych osobowych i ich poprawiania oraz prawa
do kontroli przetwarzania wtasnych danych osobowych na zasadach opisanych w
przedmiotowej ustawie. W ramach realizacji prawa do kontroli przetwarzania
wiasnych danych osobowych, Klienci majg w szczegdélnosci prawo do wniesienia —
w przypadkach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych - pisemnego,
umotywowanego zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych ze
wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje, a takze wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania swoich danych. Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. oraz Sklep
zapewniajg Klientom mozliwo$¢ przegladania i modyfikacji danych osobowych.
Awiakompania Skydive Group Sp. z o0.0. oraz Sklep zapewniajg Klientom
mozliwos¢ usuniecia danych osobowych ze zbioru danych w przypadku odstgpienia
od umowy.

e Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. wykorzystuje adresy IP zbierane w
trakcie potaczen internetowych w celach technicznych, zwigzanych z
administracjgq serwerami. Ponadto, adresy IP stuzg do zbierania ogodlnych,
statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potaczenie). Dane te nie sg taczone z danymi podanymi przez Klientow i
stanowig jedynie materiat do analizy statystycznej i mechanizméw korygowania
btedéw systemowych.

e Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0. stosuje pliki "cookies". Informacje
zbierane przy pomocy "cookies" pozwalajg dostosowywac ustugi i tresci do
indywidualnych potrzeb i preferencji Klientéw, jak rdéwniez stuzg do
opracowywania ogolnych statystyk dotyczacych korzystania przez Klientéw z
Awiakompania Skydive Group Sp. z o0.0. Wylgczenie w przegladarce
internetowej opcji pozwalajacej na zapisywanie plikdw "cookies" zasadniczo nie
uniemozliwia korzystanie z Awiakompania Skydive Group Sp. z 0.0., moze
jednak spowodowac pewne utrudnienia. Szczeg6towe postanowienia odnoszace
sie do plikéw Cookies okresla Polityka Cookies zamieszczona na stronie.



ZALACZNIK nr 2 Pouczenie o prawie odstapienia od umowy:

Majgq Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w
ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w
posiadanie rzeczy. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg
Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy
w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na przykfad pismo wystane poczta,
faksem lub poczta elektroniczng): Awiakompania Skydive Group Sp. z o.0.
, ul. Lotnicza 8 50-050 Sobdtka e-mail: info@olimpic-skydive.pl tel.: 71 390 91
39 Mogaq Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak
nie jest to obowigzkowe. Aby zrezygnowac z zakupu, prosze poinformowac nas
o swojej decyzji pod adresem mailowym: info@olimpic-skydive.pl. Aby
zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia
od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. W przypadku
odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztow wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego
niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym zostaliSmy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej
umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymadé
sie ze zwrotem pfatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej. Prosze odestac lub przekaza¢ nam, niezwiocznie, a w kazdym razie
nie podzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o
odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo
rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedgq Panstwo musieli poniesé
bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajq Panstwo tylko za zmniejszenie
wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposdéb inny niz bylo to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



Zatgcznik nr 3

imie, nazwisko i adres konsumenta

nazwa i adres przedsiebiorstwa

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r.
poz. 827) odstepuje od umowy nr ... zawartej dnia .................... dotyczgcej zakupu towaru/ustugi

podpis konsumenta



